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OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA US£tUG PROWADZENIA
KAMPANII REKLAMOWYCH REALIZOWANYCH PRZEZ
WAREXPO SP. Z 0.0.
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Niniejsze Ogdlne Warunki Swiadczenia Ustug (OWSU) prowadzenia Kampanii Reklamowych okre$laja
wzajemne Swiadczenia Warexpo sp. z 0.0. (dalej zwany ,Warexpo”) i Klienta (dalej zwanym ,Klientem”)
w zwiazku z realizacjg kampanii reklamowych na nos$nikach reklamowych oferowanych przez Warexpo

zlokalizowanych na obszarze aglomeracji warszawskiej.

Niniejsze Warunki Ogdlne Swiadczenia Ustug oraz umowa zlecenia podpisana przez Warexpo i Klienta
(,Umowa” lub ,Zlecenie” - dalej tacznie ,Zlecenie”), stanowig integralng catosc.

W przypadku zaistnienia rozbieznoéci pomiedzy Ogélnymi Warunkami Swiadczenia Ustug i Zlecenia
pierwszenstwo maja zapisy Zlecenia.

Definicje

,Warexpo” — Warexpo spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie ul. Obozna 1A,
00-340 Warszawa, NIP 525-000-98-55, REON: 01319437900000, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000050531, o kapitale zaktadowym w
wysokosci 1.230.050,00 zt;

,Klient” — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej,
ktora sktada zamdwienie przeprowadzenia Kampanii reklamowej na nosnikach reklamowych;

,Layout Reklamy” - projekt graficzny reklamy, z reguty w formie elektronicznej pozwalajacy na identyfikacje
reklamy oraz ocena zgodnosci z obowigzujacymi przepisami lub zapisami zlecenia;

,Lokalizacja nosnika reklamowego” — w zaleznosci od typu nosnika reklamy dane adresowe no$nika
reklamowego lub jakiekolwiek inne dane, pozwalajace na ustalenie miejsca umieszczenia w przestrzeni
nosnika reklamowego;

,Materiaty do druku” — wersja elektroniczna materiatu reklamowego, przystosowana do procesu druku,
wedtug specyfikacji danego nosnika, zamieszczonej na stronie internetowej www.warexpo.pl;
,Materiaty reklamowe” - dla nosnikow digitalowych pliki elektroniczne materiatu reklamowego zgodne
ze specyfikacjg, dla pozostatych nosnikéw reklamowych wydrukowane plakaty, winyle, siatki, folie i

inne materiaty fizyczny do zamieszczenia na no$nikach reklamowych;
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,Nosnik reklamowy” - powierzchnia ekspozycyjna, na ktorej Warexpo eksponuje materiaty reklamowe
Klienta;

,Nosnik Digitalowy” - cyfrowa powierzchnia reklamowa (ekran digitalowy);

,Osoba kontaktowa” - osoba wyznaczona przez Klienta i wskazana przez Warexpo jako osoba upowazniona
do kontaktu w imieniu Klienta oraz Warexpo w ramach biezgcej wspotpracy stron;

,O0soba sktadajgca zlecenie” — osoba wskazana w Krajowym Rejestrze Sgdowym, w Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej lub innym rejestrze jako osoba umocowana do sktadania
oSwiadczen woli w imieniu i na rzecz Klienta lub osoba dziatajgca na podstawie nalezytego umoco-
wania otrzymanego od Klienta. Osoba sktadajaca zlecenie moze by¢ rowniez osoba kontaktowa, o ile
zostanie tak wskazane w umocowaniu;

,Dzien roboczy” - dni powszednie, tj. dni tygodnia: od poniedziatku do pigtku - z wytaczeniem Swiagt

i innych dni ustawowo wolnych od pracy, wypadajacych w dni powszednie;

LSitawyzsza” - zdarzenie zewnetrzne, nagte, nieprzewidywalne i niezalezne od woli Stron, uniemozliwiajace
wykonanie umowy w catosci lub w czesci, na state lub na pewien czas, ktéremu nie mozna zapobiec
ani przeciwdziatac przy zachowaniu nalezytej starannosci Stron. Przejawami sity wyzszej sa: dziatania
sit natury takie jak powddz, huragan, trzesienie ziemi, sztorm, $niezyca, burza etc., dziatania o charak-
terze wojennym, militarnym, terrorystycznym, zaktocajgcym porzadek publiczny, jak réwniez dziatania
bedace skutkiem wprowadzenia stanu nadzwyczajnego, katastrofy budowlanej, wypadku komuni-
kacyjnego etc. Strony uznajg dziatania organéw administracji publicznej w ramach ochrony ludnosci
lub obrony cywilnej za okolicznos¢ sity wyzsze]. Skutki tych dziatan nie moga stanowic podstawy do
rozwiazania Umowy ani dochodzenia roszczen odszkodowawczych od Warexpo;

,Zamowienie” - ztozone za posrednictwem poczty elektronicznej lub pisemnie oSwiadczenie woli
zawarcia umowy przez Klienta zgodne z obowigzujacym w Warexpo wzorem;

,Ekspozycja” - zaakceptowane przez Klienta materiaty reklamowe umieszone na nosnikach Warexpo

zgodnie ze ztozonym Zleceniem.
Zawarcie umowy

Realizacja kampanii reklamowej dokonywana jest na podstawie Zlecenia, zgodnie z zasadami okreslonymi
Ogdlnymi Warunkami Swiadczenia Ustug oraz w oparciu o obowigzujace przepisy prawa.

Klient droga mailowa (na udostepnione adresy poczty elektronicznej), telefonicznie lub za pomoca
innych udostepnionych przez Warexpo kanatow sktada Warexpo zapytanie ofertowe, w odpowiedzi na
ktore Warexpo przesle na wskazany przez Klienta adres poczty elektronicznej propozycje warunkow
realizacji Kampanii reklamowe;j.

Ustalone przez Strony ostateczne warunki realizacji Kampanii reklamowej zostang przez Strony
potwierdzone w Zleceniu.

Warunkiem przyjecia Zlecenia przez Warexpo jest jego podpisanie przez osobe uprawniona do

dziatania wimieniu Klienta zgodnie z zasadami reprezentacji lub umocowana do tej czynnosci stosow-
nym petnomocnictwem, ktorego kopia stanowi zatacznik do Zlecenia.

Warexpo dopuszcza mozliwos¢ zawarcia z Klientem umowy ramowej, wprowadzajacej mozliwosé

sktadania przez danego Klienta jednostkowych Zlecen za pomoca poczty elektroniczne;.
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Prawa i obowigzki Stron w zakresie udostepnienia stupow lub wiat ogtoszeniowo-reklamowych

Umieszczanie i demontaz plakatow na stupach lub wiatach ogtoszeniowo-reklamowych bedzie
wykonywane wytgcznie przez Warexpo. Umieszczenie plakatéw na stupach lub wiatach nastagpi w
ciagu dwoch dni roboczych od dnia uméwionej daty ekspozycji. W wypadku, gdy umowiony termin
rozpoczecia ekspozycji wypadnie w dzier ustawowo wolny od pracy, umieszczenie plakatow nastapi w
pierwszym dniu roboczym przypadajgcym po dniu wolnym od pracy.

W przypadku, jezeli Klient zleci Warexpo umieszczenie plakatow, ktorych tres¢ bedzie niezgodna z
prawem lub dobrymi obyczajami, Warexpo moze odmaéwic umieszczenia takich plakatoéw lub dokonac
demontazu takich plakatéw, gdy istnienie powyzszych okolicznosci zostanie stwierdzone w trakcie
ekspozycji plakatow.

Klient nie moze podnajmowac bez zgody Warexpo powierzchni ekspozycyjnej na stupach

i wiatach ogtoszeniowo-reklamowych. W przypadku powziecia przez Warexpo wiadomosci o podna-
jeciu powierzchni ekspozycyjnej przez Klienta Warexpo moze wypowiedziec (rozwigzac) umowe ze
skutkiem natychmiastowym, zachowujac prawo do wynagrodzenia za caty okres najmu.

Klient zobowiazuje sie dostarczy¢ Warexpo materiaty reklamowe zgodne ze specyfikacja techniczna dla
danego noénika umieszczona na stronie internetowej www.warexpo.pl najpdzniej na 4 dni robocze
przed poczatkiem planowanej ekspozycii.

Jednoczesnie Klient przyjmuje do wiadomosci, Ze niezaleznie od zniszczen lub uszkodzen wyrzadzonych
dziataniem os6b trzecich lub sity wyzszej, eksponowane plakaty sie zuzywaja, wskutek czego moze
powstac koniecznos¢ ich wymiany. Klient dostarczy odpowiednig liczbe plakatéw powiekszong o 10%
(dziesiecioprocentowa) nadwyzke, z ktorej w ramach wykonywanych Ustug Warexpo dokonywato be-
dzie ewentualnych wymian plakatow.

Na Zyczenie Klienta Warexpo zobowigzuje sie do sporzadzenia dokumentacji fotograficzne;j

z przeprowadzonej ekspozycji obejmujacej wszystkie lub wybrane nosniki, na ktérych eksponowane sg
materiaty reklamowe zgodnie z postanowieniami Umowy. Sporzadzona odpowiednia dokumentacja
fotograficzna zostanie dostarczona Klientowi niezwtocznie, ale nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia
przekazania Warexpo wniosku Klienta.

Warunki techniczne wykonania ustugi plakatowania:

Plakaty powinny by¢ dostarczone przez Klienta do miejsca wskazanego przez Warexpo w Warszawie
na co najmniej 4 dni robocze przed planowanym poczatkiem ekspozycji w Warszawie. Wraz z plakata-
mi Klient winien dostarczy¢ informacje nt. uktadu plakatéw na nosniku.

W przypadku gdy Warexpo drukuje plakaty na zlecenie Klienta, Klient dostarczy projekt graficzny zgodny

ze specyfikacjg przygotowania materiatéw dostepnych na stronie internetowej www.warexpo.pl nie
p6zniej niz na 5 dni roboczych przed planowang ekspozycja.

Niedotrzymanie przez Klienta terminu albo sposobu dostarczenia materiatow reklamowych lub projektow
graficznych moze spowodowac opdZnienie w rozpoczeciu Ekspozycji i tym samym skrocenie czasu jej
trwania z zachowaniem przez Warexpo prawa do petnego wynagrodzenia okreslonego w Zleceniu.

Zlecenie ekspozycji plakatow realizowane jest na podstawie zawartego zlecenia oraz informacji nt.
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uktadu plakatow na stupie lub na podstawie umowy zawieranej w formie pisemnej lub elektroniczne;j.
W przypadku realizacji umow dtugoterminowych poszczegdlne ekspozycje wyklejane sg rowniez na
podstawie zlecen powotujgcych sie na umowe.
Formaty eksponowanych plakatow na no$nikach Warexpo musza by¢ zgodne z wytycznymi zawartymi
w specyfikacji technicznej dostepnej na stronie internetowej www.warexpo.pl.
Warexpo nie ponosi odpowiedzialnosci za zaklejenie, uszkodzenie badz zniszczenie plakatow przez site
wyzszg lub osoby trzecie.
Zmiany ekspozycji plakatéw na stupach i wiatach, dokonywane beda w terminach ustalanych kazdorazowo
z Warexpo. Jedna zmiana ekspozycji na stupie w przypadku kampanii trwajacej min. miesigc odbywac sie
bedzie w ramach czynszu najmu w kazdym miesigcu trwania kampanii. Kazda kolejna zmiana ekspozycji
na stupie bedzie dodatkowo ptatna w kwocie netto 120,00 zt (stownie: sto dwadziescia ztotych). Kazda
zmiana ekspozycji na wiacie jest dodatkowo ptatna w kwocie netto 50 zt (stownie: piecdziesigt ztotych).
W przypadku gdy plakaty sa dostarczane bezposposrednio przez Klienta, Warexpo nie ponosi
odpowiedzialnosci za jakos¢ wyklejonych plakatéw, zachowujac prawo do odmowy wyklejenia lub ich
montazu na no$nikach Warexpo, z zachowaniem petenego prawa do wynagrodzenia.
Warexpo nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne uszkodzenie plakatow, a takze za przesuniecie
terminu rozpoczecia lub wykonywania juz rozpoczetego plakatowania wynikajace z niekorzystnych
warunkoéw pogodowych.
Dokonujac zlecenia ekspozycji plakatow, Klient oswiadcza, iz posiada wszelkie prawa autorskie oraz
prawa wiasnosci przemystowej do znakéw towarowych i logotypow, potrzebne do zamieszczenia
plakatéw oraz ze tres¢ i forma plakatu nie naruszaja praw oséb trzecich. W przypadku dochodzenia
od Warexpo naprawienia szkody lub innych roszczen przez osobe trzeciag Klient zobowiazuje sie do
wstgpienia w sprawe w miejsce Warexpo i zobowiazuje sie zwroci¢ Warexpo wszelkie koszty poniesione
przez Warexpo zwiazane z zaistniata sytuacja.
Klient wyraza bezwarunkowa zgode na rozpowszechnianie i wykorzystywanie przez Warexpo
dostarczonych przez niego materiatow w ramach kampanii reklamowych i promocyjnych, w srodkach
masowego przekazu, niezaleznie od formy, zakresu i czasu trwania poszczegolnych kampanii, na na-
stepujacych polach eksploataciji:
1) utrwalenie i zwielokrotnienie technikami poligraficznymi, reprograficznymi, informatycznymi,
fotograficznymi, cyfrowymi, w tym wprowadzenie do pamieci komputera;
2) wprowadzenie do obrotu we wszelkich Srodkach przekazu, wtgcznie z zagraniczng prenumeratg
czasopism, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;
3) dowolnych modyfikacji zdjec przy zachowaniu ich proporcji i artystycznego przekazu;
4) wprowadzanie do sieci Internet we wszelkich znanych obecnie formach;
5) publiczne wykonanie, wystawienie, wySwietlenie, odtworzenie oraz nadawanie
i reemitowanie, a takze publiczne ich udostepnianie.
Pola eksploatacji okreslone powyzej beda interpretowane z uwzglednieniem charakteru prowadzonej
przez Warexpo dziatalnosci gospodarczej.

Prawa i obowigzki stron w zakresie udostepnienia czasu emisyjnego na ekranach LCD

w Tramwajach Warszawskich sp. z 0.0.
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Emisja spotow reklamowych na ekranach LCD realizowana bedzie przez Tramwaje Warszawskie sp. z 0. 0.
za posrednictwem Warexpo.

Spoty reklamowe na ekranach LCD sg emitowane w formacie planszy jpg.

Warexpo publikuje na no$nikach LCD materiaty reklamowe po ich zaakceptowaniu.

W przypadku, jezeli Klient zleci Warexpo emisje spotow, ktorych tres¢ bedzie niezgodna z prawem lub
dobrymi obyczajami, Warexpo moze odmaéwic¢ emisji takich spotéw lub zaprzestac dalszej emisji takich
spotow, gdy istnienie powyzszych okolicznosci zostanie stwierdzone w okresie emisji spotow.

Klient zobowiazuje sie dostarczy¢ Warexpo droga e-mailowa spot reklamowy zgodny ze specyfikacja
najpdzniej na 2 dni robocze przed planowanym startem emisji.

Niedotrzymanie przez Klienta terminu albo sposobu dostarczenia spotéw reklamowych moze spowodowac
opdZnienie w rozpoczeciu emisji i tym samym skrocenie czasu jej trwania z zachowaniem przez Wa-
rexpo prawa do petnego wynagrodzenia okreslonego w Zleceniu.

Spoty reklamowe beda emitowane na udostepnionych przez Tramwaje Warszawskie ekranach LCD
zamontowanych w wagonach tramwajowych wykorzystywanych do transportu publicznego na terenie
m.st. Warszawy - zgodnie z rozktadem jazdy obowiazujacym w czasie trwania umowy.

Warexpo nie ponosi odpowiedzialnosci za zaktdcenia w odtwarzaniu materiatu emisyjnego na monitorach
LCD wynikajace z sity wyzszej np. awarii monitoréw LCD, awarii zasilania elektrycznego czy dziatania
0s6b trzecich. W przypadku takich zdarzen Klient nie ma prawa do roszczen odszkodowawczych z tego
tytutu.

Warexpo ma prawo do odmowy emisji materiatu reklamowego na monitorach LCD, jezeli jest on w ztej
jakosci technicznej. W przypadku odmowy emisji, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, Klient nie ma
prawa do roszczen odszkodowawczych z tego tytutu.

Z uwagi na okoliczno$¢ wskazana w ust. 1 powyzej i wynikajaca z niej zasade, ze materiat reklamowy
musi uzyskac akceptacje Dyrektora Biura Marketingu i Komunikacji Spotecznej lub osoby upowaznionej
ze strony Tramwaje Warszawskie Sp. z 0.0. w Warszawie, Klient przyjmuje do wiadomosci, ze ostatecz-
na decyzja zarébwno o emisji, jak i odmowie emisji spotow na ekranach LCD z jakiegokolwiek powodu
nalezy do spotki pod firma Tramwaje Warszawskie sp. z 0.0. w Warszawie, ktéra moze odmowic¢ emis;ji
spotdw, pomimo dopuszczenia ich do emisji przez Warexpo. W wypadku odmowy emisji spotow przez
Tramwaje Warszawskie Sp. z 0.0. Klientowi nie przystuguja zadne roszczenia wobec Warexpo z tego
tytutu.

Wymiany spotéw reklamowych przeznaczonych do emisji na ekranach LCD, dokonywane beda

w terminach ustalanych kazdorazowo z Warexpo. Jednokrotna wymiana spotow w miesigcu odbywac
sie bedzie w ramach wynagrodzenia za udostepnienie czasu emisyjnego. Kazda kolejna wymiana, be-

dzie dodatkowo ptatna w kwocie netto 150 zt (stownie: sto piecdziesigt ztotych)
Prawa i obowigzki stron w zakresie udostepnienia czasu emisyjnego w Metro - LED Space

Publikacja materiatéw w Metro - LED Space bedzie wykonywana wytacznie przez Warexpo, a publikowane
materiaty nie moga miec charakteru komercyjnego..

Warexpo publikuje na no$nikach Metro-LED materiaty reklamowe po ich zaakceptowaniu.

W przypadku, jezeli Klient zleci Warexpo publikacje materiatow, ktorych tres¢ bedzie miata charakter
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komercyjny, bedzie niezgodna z prawem badz dobrymi obyczajami, Warexpo moze odmowi¢ publikacji

takich materiatow lub zaprzestac¢ dalszej ich publikacji, gdy istnienie powyzszych okoliczno$ci zostanie

stwierdzone w trakcie publikacji materiatéw.

Strony postanawiaja, iz Klient nie moze podnajmowac bez zgody Warexpo powierzchni ekspozycyjnej

w Metro - LED Space. W przypadku powziecia przez Warexpo wiadomosci o podnajeciu powierzchni

ekspozycyjnej przez Klienta, Warexpo moze wypowiedzie¢ (rozwiaza¢) umowe ze skutkiem natychmia-

stowym, zachowujac prawo do czynszu za caty okres najmu.

Klient zobowiazuje sie dostarczy¢ Warexpo droga e-mailowag materiat zgodny ze specyfikacjg najpozniej

na 2 dni robocze przed planowang publikacja.

Niedotrzymanie przez Klienta terminu albo sposobu dostarczenia materiatéw reklamowych lub moze

spowodowac opdznienie w rozpoczeciu Ekspozycji i tym samym skrocenie czasu jej trwania z zachowa-

niem przez Warexpo prawa do petnego wynagrodzenia okreslonego w Zleceniu.

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze publikacja materiatéw w Metro — LED Space moze nie zachowac

ciagtosci, i wyraza zgode na dokonywanie przez Warexpo, jednostki m.st. Warszawy lub inne uprawnio-

ne osoby, przerw w publikacji materiatow. Jednoczesnie, w wypadku zaistnienia przerwy w publikacji

materiatow dtuzszej niz 12 godzin Warexpo zobowiazuje sie zrekompensowac ten czas:

1) publikujac materiaty w Metro - LED Space w okresie bezposrednio przypadajacym po okresie
ustalonym w niniejszej Umowie,

2) lub publikujac materiaty w Metro - LED Space w innym okresie wskazanym przez Klienta,

3) lub publikujac materiaty w Metro - LED Space w okresie ustalonym w Umowie, ale z odpowiednio
wieksza czestotliwoscia publikacji.

W wypadku braku zgody Klienta na rekompensate czasu emisyjnego w sposéb wskazany powyzej Strony

zawrg aneks do Umowy, w ktorym odpowiednio zmniejszony zostanie czynsz najmu za udostepnienie

Czasu emisyjnego.

Warexpo nie ponosi odpowiedzialnosci za zaktécenia w publikacji materiatow w Metro - LED Space

wynikajace z sity wyzszej, np. awarii ekrandw multimedialnych, awarii zasilania elektrycznego czy dzia-

tania oséb trzecich. W przypadku takich zdarzen Klient nie ma prawa do roszczen odszkodowawczych z

tego tytutu.

Warexpo ma prawo do odmowy publikacji materiatu w Metro — LED Space, jezeli jest on ztej jakosci

technicznej. W przypadku odmowy emisji, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, Klient nie ma prawa do

roszczen odszkodowawczych z tego tytutu.

Wymiany materiatéw publikowanych w Metro — LED Space dokonywane beda w terminach ustalanych

kazdorazowo z Warexpo. Jedna wymiana materiatéw w miesigcu odbywac sie bedzie w ramach czyn-

szu za udostepnienie czasu emisyjnego. Kazda kolejna wymiana bedzie dodatkowo ptatna w kwocie

150 7t (stownie: sto piec¢dziesiat ztotych) netto.

Prawa i obowiazki stron w zakresie udostepnienia czasu emisyjnego na nosnikach Smart Citylight
Publikacja materiatow na nosnikach Smart Citylight bedzie wykonywana wytacznie przez Warexpo.

Warexpo publikuje na no$nikach Smart Citylight materiaty reklamowe po ich zaakceptowaniu.
Spoty reklamowe sa emitowane w formacie planszy jpg.
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Strony postanawiaja, iz Klient nie moze podnajmowac bez zgody Warexpo powierzchni ekspozycyjnej
na nosnikach Smart Citylight. W przypadku powziecia przez Warexpo wiadomosci o podnajeciu po-
wierzchni ekspozycyjnej przez Klienta,= Warexpo moze wypowiedzie¢ (rozwigzac) umowe ze skutkiem
natychmiastowym, zachowujac prawo do czynszu za caty okres najmu.
Klient zobowigzuje sie dostarczy¢ Warexpo droga e-mailowa materiat zgodny ze specyfikacja
najpdzniej na 2 dni robocze przed planowana publikacja.
Niedotrzymanie przez Klienta terminu albo sposobu dostarczenia materiatow reklamowych moze
spowodowac opdznienie w rozpoczeciu Ekspozycji i tym samym skrécenie czasu jej trwania
z zachowaniem przez Warexpo prawa do petnego wynagrodzenia okreslonego w Zleceniu.
Warexpo nie ponosi odpowiedzialnosci za zaktécenia w publikacji materiatow na nosnikach Smart
Citylight wynikajace z sity wyzszej, np. awarii ekranéw multimedialnych, awarii zasilania elektrycznego
czy dziatania osob trzecich. W przypadku takich zdarzen Klient nie ma prawa do roszczen odszkodo-
wawczych z tego tytutu.
Warexpo ma prawo do odmowy publikacji materiatu na nosnikach Smart Citylight, jezeli jest on w ztej
jakosci technicznej. W przypadku odmowy emisji, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, Klient nie ma
prawa do roszczen odszkodowawczych z tego tytutu.
Wymiany materiatow publikowanych na nosnikach Smart Citylight dokonywane beda
w terminach ustalanych kazdorazowo z Warexpo. Jedna wymiana materiatéw w miesigcu odbywac sie
bedzie w ramach czynszu za udostepnienie powierzchni ekspozycyjnej lub czasu emisyjnego. Kazda
kolejna wymiana, bedzie dodatkowo ptatna w kwocie 150 zt (stownie: sto pie¢dziesiat ztotych) netto.

Warexpo zastrzega sobie prawo do dokonywania oceny przedstawionych przez Klienta Layoutu
Reklamy w zakresie jego zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz dobrymi obyczajami. W
przypadku zakwestionowania przez Warexpo tresci Reklamy Klient dokona jej zmiany tak, aby jej tres¢
nie budzita watpliwosci.

Na wiatach ogtoszeniowo-reklamowych oraz ekranach LCD w Tramwajach Warszawskich sp. z 0.0.

Warexpo jest uprawnione do odmowy umieszczenia reklam, ktére:

1) sa przesycone erotyzmem lub zawieraja elementy o treSci pornograficznej,

2) naktaniajg do nienawisci czy przemocy w stosunku do jakiejkolwiek organizacji, osoby lub grupy oséb,

3) zawieraja tresci dyskryminujace, w szczegblnosci ze wzgledu na rase, przekonania religijne, ptec,
preferencje seksualne czy narodowosc,

o~
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deprecjonuja publiczny transport zbiorowy,

Ul

deprecjonujg m.st. Warszawa lub jego organy,

D

celowo wprowadzaja odbiorce w btad,

-

promuja produkty alkoholowe, tym piwo lub promujg marki producentow alkoholu za posrednictwem

produktéw bezalkoholowych np. piwa bezalkoholowego,

8) zawieraja tresci lub wizualizacje przedstawiajace przedmiotowe traktowanie cztowieka lub uwtaczaja
jego godnosci (np. reklamy przedstawiajgce sceny przemocy).

9) naruszaja zasady wspotzycia spotecznego oraz dobre obyczaje,

10) propaguja postawy kwestionujace prawa zwierzat, sugerujac niehumanitarne traktowanie zwierzat



§13.

(z wyjatkiem potrzeb kampanii spotecznych),

11)

12)
13)

=
o U

—
o

= =
S L o o s
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zachecajg do korzystania z rzeczy i przedmiotow mogacych stwarzac zagrozenie dla uzytkownika
lub jego otoczenia,

zachecajg do negatywnych zachowan lub postaw, zagrazajacych bezpieczefstwu,

zachecaja do uzywania produktow tytoniowych, substancji zawierajacych nikotyne lub produktow
imitujgcych wyroby tytoniowe oraz symboli zwigzanych z uzywaniem tytoniu,

zachecaja do uczestnictwa lub organizowania gier hazardowych,

zachecaja do uzywania substancji psychoaktywnych, w tym dopalaczy oraz marihuany leczniczej,
dotyczg uzywania lub reklamy broni i amunicji, materiatéw wybuchowych, w tym fajerwerkéw,
zwigzane sg ze sprzedaza lekow wydawanych na recepte,

Sg sprzeczne z przepisami prawa,

sg sprzeczne z Kodeksem Etyki Reklamy,

wykorzystuja inna forme przekazu niz przekaz graficzny (w tym przekaz gtosowy lub sensoryczny,

chyba Ze ZTM uprzednio wyrazi wprost zgode na zastosowanie innej formy przekazu).

Nosnikach innych niz wskazane w § 12 powyzej Warexpo jest uprawnione do odmowy umieszczenia

reklam, ktore:

1)
2)
3)

7)

8)
9)

10)

11)
12)

13)
4)
15)
)

)

=
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sg przesycone erotyzmem lub zawierajg elementy o tresci pornograficznej,

naktaniajg do nienawisci czy przemocy w stosunku do jakiejkolwiek organizacji, osoby lub grupy osob,
zawieraja tresci dyskryminujace, w szczegblnosci ze wzgledu na rase, przekonania religijne, ptec,
preferencje seksualne czy narodowosc,

deprecjonujg m.st. Warszawa lub jego organy,

celowo wprowadzaja odbiorce w btad,

promuja produkty alkoholowe, z wyjgtkiem piwa, ktérego reklama i promocja jest dozwolona, pod

warunkiem spetnienia warunkow wskazanych w Ustawie z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowa-

niu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi,

zawierajg tresci lub wizualizacje przedstawiajace przedmiotowe traktowanie cztowieka lub uwtaczaja

jego godnosci (np. reklamy przedstawiajgce sceny przemocy),

naruszajg zasady wspétzycia spotecznego oraz dobre obyczaje,
propaguja postawy kwestionujace prawa zwierzat, sugerujac niehumanitarne traktowanie zwierzat
(z wyjatkiem potrzeb kampanii spotecznych),
zachecaja do korzystania z rzeczy i przedmiotow mogacych stwarzaé zagrozenie dla uzytkownika
lub jego otoczenia,
zachecajg do negatywnych zachowan lub postaw, zagrazajacych bezpieczenstwu,
zachecajg do uzywania produktow tytoniowych, substancji zawierajacych nikotyne lub produktow
imitujacych wyroby tytoniowe oraz symboli zwigzanych z uzywaniem tytoniu,
zachecaja do uczestnictwa lub organizowania gier hazardowych,
zachecaja do uzywania substancji psychoaktywnych, w tym dopalaczy oraz marihuany leczniczej,
dotycza uzywania lub reklamy broni i amunicji, materiatow wybuchowych, w tym fajerwerkéw,
zwigzane sg ze sprzedaza lekow wydawanych na recepte,

S3 sprzeczne z przepisami prawa,



§14.

18) sasprzeczne z Kodeksem Etyki Reklamy.

Szczegblne wypadki odmowy publikadji

Warexpo zastrzega sobie prawo odmowy publikacji plakatéw, spotéw lub materiatow, ktérych tresé

w ocenie Warexpo naraza¢ moze Warexpo lub podmioty z nim powigzane na szkody wizerunkowe,
szkody majatkowe lub naruszac ich inne uzasadnione interesy lub dobra chronione prawem. Ponadto
odmowa moze dotyczy¢ publikacji plakatéw, spotéw lub materiatow, ktérych tres¢ uzasadniac bedzie
obawe narazenia nosnikéw Warexpo na uszkodzenie przez osoby trzecie z uwagi na nastroje spotecz-
ne, w szczegblnosci spowodowane przyjeciem przez Klienta lub jego Klienta niepopularnej spotecznie
postawy, zaangazowaniem sie Klienta lub jego Klienta w niepochwalane przez opinie publiczna akcje
lub przedsiewziecia.

W wypadku wskazanym w ust. 1 powyzej Warexpo niezwtocznie poinformuje Klienta o odmowie
publikacji plakatow, spotow lub materiatow, wskazujgc jednoczesnie mozliwosé przekazania innych
plakatow, spotow lub materiatéw w miejsce niedopuszczonych. W wypadku braku zainteresowania
Klienta przekazaniem do publikacji innych plakatéw, spotéw lub materiatéw w miejsce niedopuszczo-
nych Strony wspélnie ustala warunki zawieszenia obowigzywania umowy w catosci lub w odpowied-
nim zakresie.

W wypadku nieprzekazania przez Klienta innych plakatow, spotow lub materiatow w miejsce
niedopuszczonych, w wyznaczonym terminie, jak rowniez w wypadku nieosiggniecia porozumienia

co do zawieszenia obowigzywania umowy, Warexpo bedzie uprawniony do wypowiedzenia umowy ze
skutkiem natychmiastowym, zachowujac prawo do czynszu najmu za okres faktycznej publikacji plaka-
tow, spotow lub materiatow. Jednoczesnie Strony zgodnie postanawiaja, ze w wypadku nieskorzystania
przez Warexpo z prawa wypowiedzenia umowy odmowa publikacji nie wptynie na treS¢ umowy

i na zobowiazania z niej wynikajace, z zastrzezeniem uprawnienia Klienta do zadania obnizenia czynszu
najmu obejmujacego publikacje, ktérej odmdwiono.

Odmowa publikacji moze nastapi¢ réwniez po rozpoczeciu publikacji, co uprawnia Warexpo do
natychmiastowego demontazu plakatow, spotéw lub materiatéw. Po demontazu plakatow, spotéw lub
materiatow, stosuje sie postanowienia ust. 2 i 3 powyzej.

§ 15. Odpowiedzialnos¢ za wady prawne:

Klient zapewnia, ze posiada odpowiedni tytut do postugiwania sie plakatami oraz materiatami,
uzytymiw nich informacjami, danymi, znakami graficznymi, zdjeciami, hastami reklamowymi, wizerun-
kami, znakami towarowymi lub wzorcami zdobniczymi albo innymi elementami stanowiacymi przed-
miot ochrony prawne;j.

Klient zapewnia, ze plakaty i materiaty wykorzystywane w ramach Umowy, wolne sg od jakichkolwiek
wad prawnych, a w szczegblnosci nie naruszajg dobr osobistych badz praw autorskich lub pokrewnych
0s0b trzecich.

Warexpo nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za tres¢ wykorzystywanych w ramach umowy plakatow

i materiatow, w szczegblnosci za naruszenia débr osobistych lub praw autorskich i pokrewnych oséb trzecich.



4, W wypadku stwierdzenia przez Warexpo lub osoby trzecie istnienia wad prawnych plakatow, lub
materiatow, w szczegblnosci wad w postaci naruszenia praw autorskich, praw pokrewnych lub débr
osobistych oséb trzecich, Warexpo moze od Umowy odstagpic i zgdac od Klienta naprawienia wszelkich
szkodd wyrzadzonych Warexpo lub osobom trzecim zachowaniem Klienta, w tym zgdac zaspokojenia
przez Klienta roszczen zgtaszanych Warexpo przez osoby trzecie. W wypadku odstapienia wskutek po-
wyzej wskazanych okolicznosci Warexpo zachowuje prawo do czynszu za caty okres najmu.

5. Klient przyjmuje na siebie bezwzgledna odpowiedzialnos¢ za naruszenie dobr osobistych lub praw
autorskich lub pokrewnych oséb trzecich spowodowane zaistnieniem lub ujawnieniem wad prawnych
wykorzystywanych w ramach umowy Zlecenia plakatow, spotow i materiatow. Klient zwalnia Warexpo
z obowigzku Swiadczenia na rzecz oséb trzecich i zobowigzuje sie do catkowitego zaspokojenia wszel-
kich roszczen tych osob, skierowanych do Warexpo z tytutu naruszenia dobr osobistych lub praw
autorskich lub praw pokrewnych.

6. Klient zobowiazuje sie bezwzglednie zwrdci¢ wszystkie koszty, jakie z tytutu naruszen praw osob
trzecich poniesie Warexpo, w tym koszty procesu, doradztwa prawnego, koszty zastepstwa prawnego
oraz odszkodowanie w catej wysokosci (zasadzone lub postanowione ugoda) - na pierwsze wezwanie.

§ 16. Odstgpienie od umowy.

1. Strony do dnia rozpoczecia Ekspozycji moga, na podstawie oswiadczenia ztozonego w formie pisemne;j
lub elektronicznej, odstapic¢ od catosci lub czesci Zlecenia, z zastrzezeniem postanowien ponizszych.

2. W przypadku odstgpienia przez ktorakolwiek ze Stron od catosci lub czesci Zlecenia, tj. od ustalonego
w Zleceniu okresu Ekspozycji lub liczby No$nikow reklamowych, Strona, ktorej ztozono oswiadczenie
o0 odstapieniu ma prawo zadac¢ od drugiej Strony zaptaty kary umownej obliczanej wg nastepujacych
zasad:

1) 90% kwoty netto wynagrodzenia za Ekspozycje, ktérej odstgpienie dotyczy, gdy odstapienie
nastapito miedzy 1 a 21 dniem przed terminem rozpoczecia danej Ekspozyciji;

2) T70% kwoty netto wynagrodzenia za Ekspozycje, ktérej odstapienie dotyczy, gdy odstapienie
nastapito miedzy 22 a 45 dniem przed terminem rozpoczecia danej Ekspozycji,

3) 50% kwoty netto wynagrodzenia za Ekspozycje, ktérej odstapienie dotyczy, gdy odstapienie
nastagpito miedzy 46 a 60 dniem przed terminem rozpoczecia danej Ekspozycji,

4) 30% kwoty netto wynagrodzenia za Ekspozycje, ktérej odstgpienie dotyczy, gdy odstapienie
nastapito miedzy 61 a 90 dniem przed terminem rozpoczecia danej Ekspozycji,

5) 10% kwoty netto wynagrodzenia za Ekspozycje, ktérej odstapienie dotyczy, gdy odstapienie
nastapito na ponad 91 dni przed terminem rozpoczecia danej Ekspozycii.

3. Niezaleznie od tresci ust. 2 niniejszego paragrafu Strony ustalaja, ze w przypadku ztozenia przez Klienta
o$wiadczenia o odstgpieniu od Zlecenia po wykonaniu przez Warexpo druku materiatéw Klient zobo-
wigzany jest zaptaci¢ nalezne Warexpo wynagrodzenie z tytutu wykonanego druku Reklam.

4, Ptatnos¢ powyzszych kar umownych nastapi na podstawie otrzymanej przez Strone zobowigzang do
zaptaty noty ksiegowej w terminie 14 dni od jej otrzymania.
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§17.

Podmiot ochrony ludnosci

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze Warexpo jest podmiotem ochrony ludnosci, a w przypadku
wprowadzenia stanu wojennego lub wojny réwniez podmiotem obrony cywilnej, w rozumieniu ustawy
zdnia 5 grudnia 2024 r. o ochronie ludnosci i obronie cywilnej ( Dz. U. z 2024 r. poz. 1907 ze zm.)

Klient akceptuje, ze status ten moze wigzac sie z natozeniem na Warexpo obowigzkéw wynikajacych z
decyzji lub polecen organéw administracji publicznej.

Strony zgodnie postanawiajg, ze decyzje, polecenia lub dziatania organéw administracji publicznej
podejmowane w ramach ochrony ludnosci lub obrony cywilnej maja pierwszenstwo przed postano-
wieniami Umowy.

Wykonywanie przez Warexpo decyzji i polecen, o ktérych mowa powyzej, nie stanowi nienalezytego
wykonania Zlecenia ani naruszenia jego postanowien.

W przypadku wydania decyzji lub polecenia, o ktorych mowa w niniejszym paragrafie, Warexpo jest

uprawnione do:

a) czasowego wytgczenia powierzchni ekspozycyjnych na Nosnikach Warexpo;

b) przerwania Ekspozycji na Nosnikach Warexpo;

c) czasowejzmiany tresci publikowanych na Nosnikach Warexpo na komunikat o charakterze

publicznym, ostrzegawczym lub informacyjnym.
Dziatania, o ktérych mowa w ust. 5, mogg zostac podjete bez uprzedniej zgody Klienta i obowiazuja
przez okres niezbedny do realizacji decyzji lub polecenia.
Strony zgodnie postanawiaja, ze w przypadkach, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, sposobem
rekompensaty bedzie wedtug wyboru Warexpo proporcjonalne obnizenie czynszu lub nieodptatne
zrekompensowanie okresu ekspozycji na nosnikach oferowanych przez Warexpo w innym terminie.
Zrekompensowanie okresu ekspozycji w innym terminie polega¢ bedzie na emisji materiatéw Klienta
przez czas odpowiadajacy faktycznemu okresowi wytaczenia lub ograniczenia emisji, przypadajacy:
a) bezposrednio po zakonczeniu okresu ingerencji lub
b) winnym terminie uzgodnionym przez Strony, przy czym termin ten nie moze przekroczy¢ 6 miesiecy
od dnia przywrécenia standardowej emisji na Nosnikach Warexpo.
Zrekompensowanie okresu ekspozycji w innym terminie zrealizowane zostanie wg wyboru Warexpo:
1) natym samym Nosniku;
2) naNosniku rownowaznym pod wzgledem typu i lokalizacji.
Zrekompensowanie okresu ekspozycji w innym terminie lub proporcjonalne obnizenie czynszu
wyczerpuje w catosci roszczenia Klienta zwigzane z czasowym ograniczeniem lub wytaczeniem emisji
materiatow wynikajacym z realizacji obowigzkéw Warexpo natozonych ustawg z dnia 5 grudnia 2024 r.

o ochronie ludnosci i obronie cywilnej.

§18. Status duzego przedsiebiorcy

Warexpo o$wiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy. OSwiadczenie powyzsze czyni zados¢
obowigzkowi wynikajgcemu z art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym
opb6znieniom w transakcjach handlowych (Dz. U. 22019 ., poz. 118 z pdzn. zm.) w zwiazku z art. 4
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§19.

§ 20.

ust. 6 ww. ustawy oraz art.3 ust. 4 zatgcznika Nr | do Rozporzadzenia Komisji (UE) nr651/2014 z dnia
17 czerwca 2014 r. uznajgcego niektére rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym

w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 2 26.06.2014 r.).

Dane osobowe

Strony umowy zlecenia Swiadczenia ustug reklamy sa administratorami danych osobowych
udostepnionych na podstawie i zwiazku z realizacjg niniejszej umowy (prawnie uzasadniony interes
Stron - art. 6 ust. 1 lit. f Rodo), ktorych udostepnienie jest dobrowolne, ale konieczne w celu prawidto-
wego wykonania umowy.

Dane osobowe beda przetwarzane przez czas trwania umowy oraz po jej rozwiazaniu w celach
archiwizacyjnych i do czasu przedawnienia roszczen z nig zwigzanych.

Strony zobowigzujg sie spetni¢ obowigzek informacyjny w imieniu drugiej Strony, wobec 0sob, ktérych
dane podlegaja udostepnieniu na mocy umowy.

Odbiorcami danych moga by¢ podmioty przetwarzajace i inni administratorzy np. podmioty Swiadczace
pomoc prawna, ustugi informatyczne lub realizujgce przesytki.

Osoba, ktorej dane dotycza posiada prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu

oraz prawo do wniesienia skargi do organu.

Reklamacje:

W trakcie trwania kampanii reklamowej Warexpo zobowiagzuje sie do utrzymania nosnikéw reklamowych
w nalezytym stanie technicznym i estetycznym oraz do usuwania stwierdzonych usterek no$nikéw reklamowych.
W przypadku zaklejenia, uszkodzenia zniszczenia plakatéw Warexpo zobowigzuje sie do umieszczenia
na stupie, wiacie nowych plakatow (z otrzymanej nadwyzki) w przeciagu 24 godzin od powziecia pisem-
nej informacji o zdarzeniu (w dni robocze, procz sobét i dni Swigtecznych) lub 24 godzin od otrzymania
od Klienta odpowiedniej do tego celu liczby plakatéw (w wypadku zuzycia nadwyzki).

Zgtoszenia reklamacyjne winny by¢ zgtaszane na piSmie na adres email: sprzedaz@warexpo.com.pl
najpozniej do trzeciego dnia od stwierdzenia wady/uszkodzenia. Rozpatrzenie reklamacji wymaga
uprzedniej wizji lokalnej przedstawicieli Warexpo, z ktorej sporzadzony musi zosta¢ protokét oraz doku-
mentacja zdjeciowa, ktore to dokumenty stanowig podstawe do rozpatrzenia reklamacji.

W przypadku niedotrzymania terminu zgtoszenia reklamacji, reklamacja nie bedzie podlegata rozpatrzeniu.
W kazdym przypadku Warexpo zobowigzane jest poinformowac Klienta o sposobie rozpatrzenia
reklamacji za pomoca poczty elektronicznej w terminie trzech dni roboczych od dnia jej otrzymania.
Jesli reklamacja jest uzasadniona Warexpo po konsultacji z klientem zobowigzane jest usunac¢ usterki
reklamy, chyba ze strony ustalajg inng forme rekompensaty.

Ztozenie reklamacji nie zwalnia klienta z obowigzku zaptaty uméwionego wynagrodzenia.

Brak zastrzezen klienta zgtoszonych Warexpo za pomoca poczty elektronicznej w okresie ekspozycji
oraz do trzech dni po jej zakonczeniu, uwaza sie za potwierdzenie wykonania Kampanii reklamowej na

warunkach okreslonych w zleceniu.
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§21.

§22.

10.

Czynsz i wynagrodzenie:

Za wykonanga kampanie reklamowa Klient jest zobowigzany do zaptaty na rzecz Warexpo uméwionego
w Zleceniu czynszu oraz wynagrodzenia.

Czynsz i wynagrodzenie beda ptatne na podstawie faktury opatrzonej 14-dniowym terminem ptatnosci,
chyba ze Strony w zleceniu umdwia sie inaczej.

Zaptata naleznosci przez Klienta bedzie dokonana przelewem na konto Warexpo: Pekao S.A. Oddziat
w Warszawie, ul. Jasna 1, Nr83 12406175 1111 0000 4578 1726.

Za dzien zaptaty czynszu i wynagrodzenia przyjmuje sie dzien uznania rachunku bankowego Warexpo
petna kwota wynikajaca z faktury.

Warexpo o$wiadcza, iz jest czynnym podatnikiem podatku od towardw i ustug VAT i posiada numer
identyfikacyjny NIP 525-000-98-55.

Postanowienia koncowe

W sprawach nie ujetych w treSci umowy majg zastosowanie przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci
Kodeksu Cywilnego.

Data zawarcia umowy jest data ztozenia ostatniego podpisu lub wymaganego elektronicznego podpisu
kwalifikowanego lub data wskazana w zleceniu.

Wszelkie zmiany w umowie wymagaja formy pisemnej lub elektronicznej, pod rygorem niewaznosci.
Spory wynikte zumowy, w przypadku braku mozliwosci ich polubownego zatatwienia, strony poddaja
pod rozstrzygniecie sadu wtasciwego dla siedziby Warexpo.

Informacje dotyczace zlecenia oraz jego zawarcia sg poufne i przeznaczone wytacznie dla Stron w celu
realizacji kampanii reklamowej. Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy przypadkéw, gdy do
ujawnienia informacji poufnych jest wymagane na podstawie i zgodnie z majacymi zastosowanie bez-
wzglednie obowiazujacymi przepisami prawa, w szczegdlnosci na zadanie uprawnionej osoby trzeciej,
organu administracji panstwowej lub sadu.

Warexpo jest zobowigzane udostepniac informacje dotyczace zlecen w przypadkach wskazanych w
ustawie o dostepie do informacji publiczne;j.

Przeniesienie praw i obowigzkéw klienta wynikajacych ze Zlecenia na przedmiot trzeci wymaga
uprzedniego uzyskania zgody Warexpo wyrazonej na pismie.

Klient nie jest uprawniony do dokonywania jakichkolwiek potracen swoich wierzytelnosci z wierzytelnosciami
Warexpo, chyba ze strony zgodnie postanowity inaczej.

Administratorem danych Osobowych w zleceniu jest Warexpo Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig
z siedzibg w Warszawie przy ulicy ul. OboZna 1A. Dana osobowe bedg przetwarzane w celu Swiadczenia
ustug okreslonych w Zleceniu. Dane nie bedg ustep udostepniane innym podmiotom, za wyjgtkiem
podmiotéw upowaznionych na podstawie przepiséw prawa. Podmiotom danych przystuguje prawo
do dostepu do swoich danych osobowych oraz ich poprawienia. Podanie danych jest dobrowolnych,
ale niezbedne do realizacji celu okreslonego Umowa.

Niniejsze Ogdlne Warunki Swiadczenia Ustug nie majg zastosowania do realizacji ustug reklamowych
zamawianych przez osoby fizyczne, ktére nabywaja ustugi reklamowe w celach nie zwigzanych z ich

13



11

dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa. Osoby takie sg zobowiazane do kontaktu z Warexpo w celu
zawarcia indywidualnej umowy na $wiadczenie ustug reklamowych.

Umowe Zlecania sporzadza sie w iloSci egzemplarzy stosowanej do ilosci Stron umowy, a przypadku
zawarci a umowy na odlegtos¢ za pomoca podpiséw kwalifikowanych, kazda ze stron umowy jest

zobowigzania przechowywac egzemplarz umowy w wersji elektronicznej.

14



